
 
 
 

บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ  สำนักงานปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลโคกเพชรพัฒนา โทร 0 4485 9211 
 

ท่ี  ชย ๘๑๒๐๑/ -              วันท่ี  1 ตุลาคม 2563 
 

เรื่อง  รายงานผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข ์ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2563 
 

เรียน นายกองค์การบริหารส่วนตำบลโคกเพชรพัฒนา 

ตามท่ีองค์การบริหารส่วนตำบลโคกเพชรพัฒนา ได้แต่งต้ังเจ้าหน้าท่ีประจำศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/
ร้องทุกข์ ประจำองค์การบริหารส่วนตำบลโคกเพชรพัฒนา ณ ห้องปฏิบัติงาน สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล
โคกเพชรพัฒนา เพื่อให้ประชาชนได้รับบริการ ในเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์เรื่องต่างๆ ตามอำนาจหน้าท่ีองค์การ
บริหารส่วนตำบลโคกเพชรพัฒนา และในปีงบประมาณ พ.ศ.2563 ที่ผ่านมานั้น จึงได้สรุปผลการดำเนินงานเรื่อง
ร้องเรียน/ร้องทุกข์และรายงานผลการดำเนินการ ดังนี้ 

1. เรื่องท่ัวไป 

  -ไม่มีเรื่องร้องเรียนข้าราชการ 
  -มีเรื่องร้องทุกข์ของประชาชน จำนวน 71 เรื่อง 
  -ดำเนินการแล้วเสร็จ  จำนวน 71 เรื่อง 

2. เรื่องจัดซื้อจัดจ้าง การทุจริต 

  -ไม่มี 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ 
 

(ลงช่ือ)    ............................................ 
(นายคงเดช ป้อมจัตุรัส) 

นักจัดการงานท่ัวไป ชำนาญการ 

ความเห็นของหัวหน้าสำนักปลัด 
............................................................................................................... 
............................................................................................................... 

 
(ลงช่ือ)    ............................................ 

(นางอุษา  อาบสุวรรณ์) 
หัวหน้าสำนักปลัด 
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ความเห็นของปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลโคกเพชรพัฒนา 
............................................................................................................... 
............................................................................................................... 
 

(ลงช่ือ) .................................................... 
(นายศุภธัช นิจประทุม) 

ผู้อำนวยการกองช่าง รักษาราชการแทน 
ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลโคกเพชรพัฒนา 

ความเห็นนายกองค์การบริหารส่วนตำบลโคกเพชรพัฒนา 

(ลงช่ือ)............................................................. 
(นายอำนาจ พงษ์ด้วง) 

นายกองค์การบริหารส่วนตำบลโคกเพชรพัฒนา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
สรุปผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2563 

ของศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ขององค์การบริหารส่วนตำบลโคกเพชรพัฒนา 
อำเภอบำเหน็จณรงค์ จังหวัดชัยภูมิ 

ลำดับ ประเด็น จำนวน 
1 งานด้านสนับสนุนน้ำอุปโภค-บริโภค 17 
2 งานด้านซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ 12 
3 งานตัดต้นไม้-กิ่งไม ้ 16 
4 งานด้านถนนพงั/เป็นหลุม/ชำรุด 1 
5 งานอื่นๆ 25 

รวมทั้งหมด 71 
 

 

 


