
 
 
 

บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ  สำนักงานปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลโคกเพชรพัฒนา โทร 0 4485 9211 
 

ที ่ ชย ๘๑๒๐๑/ -              วันที่  1 ตุลาคม 2563 
 

เรื่อง  รายงานผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2563 
 

เรียน นายกองค์การบริหารส่วนตำบลโคกเพชรพัฒนา 

ตามที่องค์การบริหารส่วนตำบลโคกเพชรพัฒนา ได้จัดตั้งศูนย์รับเรื ่องราวร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
ประจำองค์การบริหารส่วนตำบลโคกเพชรพัฒนา ณ ห้องปฏิบัติงาน สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลโคกเพชร
พัฒนา เพื่อเป็นศูนย์ในการรับเรื่องราวร้องเรียน/ร้องทุกข์ และให้บริการข้อมูลข่าวสาร ให้คำปรึกษารับเรื่องปัญหา
ความต้องการและข้อเสนอแนะของประชาชน นั้น 

เพื่อให้การดำเนินการเป็นไปตามคู่มือการร้องเรียน/ร้องทุกข์ ขององค์การบริหารส่วนตำบลโคก
เพชรพัฒนา จึงรายงานผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2563 โดยภายใน
ปีงบประมาณ พ.ศ.2563 ไม่ได้รับเรื่องราวร้องเรียน/ร้องทุกข์ ที่มาจากศูนย์ดำรงธรรม โดยได้แนบแบบรายงาน
สรุปผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ มาพร้อมนี้ 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 
 

(ลงชื่อ)    ............................................ 
(นายคงเดช ป้อมจัตุรัส) 

นักจัดการงานทั่วไป ชำนาญการ 
 

ความเห็นของหัวหน้าสำนักปลัด 
...............................................................................................................  
...............................................................................................................  

 
(ลงชื่อ)    ............................................ 

(นางอุษา  อาบสุวรรณ์) 
หัวหน้าสำนักปลัด 

 

ความเห็นของปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลโคกเพชรพัฒนา 
...............................................................................................................  
...............................................................................................................  
 

(ลงชื่อ) .................................................... 
(นายศุภธัช นิจประทุม) 

ผู้อำนวยการกองช่าง รักษาราชการแทน 
ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลโคกเพชรพัฒนา 
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(ลงชื่อ)............................................................. 
(นายอำนาจ พงษ์ด้วง) 

นายกองค์การบริหารส่วนตำบลโคกเพชรพัฒนา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
รายงานสรุปผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2563 

ของศูนย์รับเรื่องร้องเรยีน/ร้องทุกข์ ขององค์การบริหารส่วนตำบลโคกเพชรพัฒนา 

อำเภอบำเหน็จณรงค์ จังหวัดชัยภูมิ 

ประจำเดือน 
จำนวนเรื่องเข้าในแตล่ะประเภท (เรื่อง) 

รวม 
จำนวนเรื่องที่รับการแกไ้ขจนไข้อยุติ (เรื่อง) 

รวม แจ้ง
เบาะแส 

เดือดร้อน 
รำคาญ 

กล่าวโทษ 
จนท.รัฐ 

ปัญหา
ที่ดิน 

ขอความ
ช่วยเหลือ 

เรื่อง 
อื่นๆ 

แจ้ง
เบาะแส 

เดือดร้อน 
รำคาญ 

กล่าวโทษ 
จนท.รัฐ 

ปัญหา
ที่ดิน 

ขอความ
ช่วยเหลือ 

เรื่อง 
อื่นๆ 

แจ้ง
เบาะแส 

ต.ค.2562 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
พ.ย.2562 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
ธ.ค.2562 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
ม.ค.2563 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
ก.พ.2563 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
มี.ค.2563 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
เม.ย.2563 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
พ.ค.2563 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
มิ.ย.2563 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
ก.ค.2563 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
ส.ค.2563 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
ก.ย.2563 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

รวม 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
 

 

 


